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UNSERE MEINUNG zum Artikel in der TZ v. 29.07.2008
zum Thema: (,/mmer mehr falsche Abrechnungen - Milliardenbetrug mit Privatpatienten*)

Wir haben als Eigentiimer einer mittelstindischen Ver-
rechnungsstelle mit ca. 1.000 Arzten mit Interesse den im
Betreff genannten Artikel in Ihrer Zeitung vom 29.07.2008
gelesen.

Vorab mdchten wir einmal reprisentativ erkliren, dass die
pauschale Aussage des PKV-Verbandsgeschiftsfithrers Dr.
Joachim Patt ,,... er hatte schon lange keine Rechnung mehr
gesehen, die komplett in Ordnung wire ..." vllig aus der Luft
gegriffen ist und hochst diskriminierenden Charakter hat.

Wir schreiben 500.000 Rechnungen fiir unsere Arzte und nur
ein vernachldssigbarer Teil der Rechnungen ist tatsichlich
nicht in Ordnung. Wir wollen jedoch darauf hinweisen, dass
eine gewisse Anzahl an Rechnungen seitens der Privat-
versicherer gewisser Riickfragen bedarf, die aber zu 90 %
geklart werden kdénnen.

Der PKV-Verbandsgeschéftsfithrer nimmt billigend in Kauf,
mit dieser Globalaussage die Arzteschaft zu denunzieren,
obwohl er klar und deutlich wissen muss, dass die veraltete
GOA (1982!) schon lingst nicht mehr dem Stand der
modernen  Medizintechnik inklusive den unglaublich
innovativen Untersuchungs-/ Operationsmethoden stand-
hélt und ihren ordnungspolitischen Aufgaben - der Her-
stellung eines Interessensausgleichs zwischen Patient und
Arzt - immer weniger gerecht wird. Das Vertrauens-
verhaltnis von Patient und Arzt wird durch unnétige
Auseinandersetzungen belastet, zunehmender Verwaltungs-
aufwand beeintrachtigt die Verfahrensablaufe und die
Finanzierbarkeit des Systems und wir als Verrechnungsstelle
kénnen aufgrund unserer Erfahrungen dies nur bestitigen.
Auch wird die veraltete GOA, der ihr zugedachten
Schutzfunktion fiir Patient und Arzt nicht mehr gerecht, sie
muss novelliert werden (Anmerkung: Die Forderung des 111.
Deutschen Arztetages 2008, dargelegt in dem Beschluss, die
Gebiihrenordnung  fiir Arzte (GOA) als unverzichtbares
Vergiitungsinstrument fiir drztliche Wabhlleistungen — dem
wissenschaftlichen Fortschritt laufend anzupassen, ist die
konsequente Folge).

Alle Patienten (auch Herr Dr. Joachim Patt), die zu den Arzten
gehen, nehmen gerne deren Know-how, das sich in erster
Linie in der Anwendung von vor vielen Jahren noch nicht
vorhersehbarer Untersuchungs-/Operationsmethoden
niederschlagt, in Anspruch. Der Hinweis, die Arzte wiirden
bewusst weit Giberwiegend immer wieder auf erschwerende
Bedingungen  bei  Behandlungen, Diagnosen  bzw.
Operationen hinweisen, entspricht auch nicht der Realitit.

Der Anstieg der Ausgaben fiir die sog. Kernspin-Unter-
suchungen ist nachvollziehbar. Die Kernspin-Diagnostik, die
wir von der Installation des ersten Kernspin-Tomographen in
Bayern bis zur heutigen Konfiguration verfolgen konnten, ist
derartig differenziert und aussagefihig geworden, dass
jeder, der sich einer Kernspin-Untersuchung unterwirft,
gliicklich und froh dariiber sein muss und kann, auf dieses
hervorragende,  Erkrankungen  bereits im  Ursprung
erkennende, Diagnoseverfahren zuriickgreifen zu konnen.
Dass der Patient, der ein Anrecht auf die Erhaltung seiner
Gesundheit und ein Anrecht auf die Anwendung modernster
Diagnosemethoden hat, auf diese Moglichkeit zuriickgreift,
ist doch nur recht und billig. Herr Dr. Patt tut es sicherlich
auch.

Die Arzte fir den Anstieg der Pramien in der Privat-
krankenversicherung in einer Art und Weise, wie dies in dem
Artikel dargelegt ist, verantwortlich zu machen, ist unfair.
Wir kennen die Versicherungswirtschaft seit iiber 40 Jahren
(und zwar sehr gut) und wissen, welcher Wasserkopf ins-
besondere bei den privaten Krankenversicherern besteht,
denn auf diese werden, da sie sich immer im Verbund von
Lebens- und Sachversicherungsgruppen befinden, eine groe
Anzahl von verdeckten Kosten abgeladen. Um Transparenz
zu erhalten, inwieweit die in den jeweiligen Versicherungs-
verblinden beheimateten privaten Krankenversicherungen
fir die Vernichtung von Milliarden an Geldbetragen, die die
jeweiligen Lebensversicherer zu verantworten haben,
herhalten mussten, wire Aufgabe der Journalistik und
musste beim PKV-Verband eingefordert werden.

Wenn nun die Branche einen starken Riickgang des
Privatversicherungsgeschaftes befiirchtet, dann liegt dies
sicherlich nicht an den Arzten, denn weil die Arzte ihren Job
sehr gut machen ~ immerhin haben wir eines der am besten
funktionierenden Gesundheitswesen auf der Welt - werden
sie kontaktiert und der Privatpatient, dem es ohnehin schon
wesentlich schwerer gemacht wurde, in die Privatver-
sicherung eintreten zu konnen, wird auf seinen Status
garantiert nicht verzichten wollen. Da es derzeit immer noch
sehr schwierig ist, den Privatkrankenversicherer zu wechseln
- und das ist ausschlieBlich und nur verursacht durch die
jeweiligen Versicherer -, kann der Privatversicherte nicht auf
diejenigen Gesellschaften ausweichen, die behutsam mit
ihrem Geld umgehen und nicht durch Geldvernichtung sei-
tens ihrer Lebensversicherungsmutter Tribut zahlen
mussten. Das leuchtende Beispiel dafur ist die Debeka
Versicherungsgruppe, die kein Geld vernichtete und heute
gut dasteht.



TZ vom 29. Juli 2008
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keine Rechfiung irieht gese-
hen, die komplett in Ord-
nung war®, sagte PKV-Ver-
bandsgeschiftsfithrer Joa-
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treiben die Primien immer mehr
in dié Hohe: So sind die Beitrige
von Privatpatienten in den letzten
20 Jahten doppelt so'stark gestie-
gen wie die Beitrige der gesetzli-
chen Krankenversicherung. Die
Branche fiirchtet nun einen star-

ken Ruckgang des I’nvatversmhe-
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stirkere Rechnungskontrollen.

, Mittlerweile sind immer mehr
Privatpatienten genervt von fal-
schen oder tibertriebenen Rech-
nungspositionen ihrer Arzte. Der
PKV-Ombudsmann, ein von der
Branche bezahlter Streitschlich-

" ter, hat soviel zu'tun Wie noch nie:

Die Zahl der Beschwerden habe
sich binnen sechs Jahren auf 4000
verdoppelt, so der ,,Spiegel.

Der Vizeprisident der Bundes-
drztekammer Frank-Ulrich

'Montgomery schloss am Montag

nicht aus, dass bei Privatpatienten
,dasein oder andere Mal auch zZu
viel getan wird*,
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Unseren _Mitghedem zur Kenntnis: Schreiben an Herrn Dr. Joachim Patt - Geschiftsfiihrung

PKV Verband d. priv. Krankenversicherung e.V. in Kéin

Sehr geehrter Herr Dr. Patt,

mit Bestiirzung haben wir Ihr Zitat in der TZ gelesen. Als mittelstindisches Unternehmen, das
anndhernd 30 Jahre zuverldssig Dienstleistung im Bereich der drztlichen Abrechnung zwischen dem
niedergelassenen Arzt uhd seinen Patienten erbringt, haben wir unsere Meinung zu diesem Artikel und
auch letztendlich, sofern diese Aussage auch authentisch ist, zu lhrer Meinung dargelegt. Wir sind
sicher, dass, wie das ja auch immer wieder passiert, lhre Meinung aus Zusammenhdngen
herausgegriffen wurde, denn unsere nachweisbare, objektive Erfahrung auf Basis von iiber 500.000
geschriebenen Rechnungen ldsst eine derartige Schwarz-Weif§-Beurteilung nicht zu.

Wir stehen Ihnen gerne zu einem konstruktiven Dialog zur Verfiigung, denn wir fiihlen uns als
inz.esse veryalter der mederge.fassenen Arzteschafft.
. Ru

dolf



